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　それまでのガラケーからスマホに交換して２年余。電池が
劣化したためか、フル充電しても一日持たなくなって来ました。
ガラケーの時には予備の電池を持ち歩き入れ替えていたの
で、今回も簡単に電池を交換できると思い込み、ドコモショップ
で『電池を交換して欲しい』と告げました。対応してくれた二
人の店員のうち最初の方は、スマホの電池交換は簡単には
できず、メーカーに送らねばならないため２週間ほどかかる上
に個人情報保護のため送るスマホはデータを消去し初期化
せねばならない、その間代用のスマホを貸し出すが、データ
やアプリをまず代用品に移し替え、電池が交換されて戻って
来たものにまた移し替えねばならない、この面倒を考えたら新
品に買い替えたらどうか、と言って来ました。もう一人の方は、
電池の交換や買い替えの前に、電池の消耗度の高い不要な
アプリや設定を消去・変更して様子を見たらどうかと言い、一
つひとつ私に確認しながらアプリや設定を消去・変更してくれ
ました。結果、今はスマホの電池の持ちは良くなり不都合なく
使い続けています。
　後者の店員は、私が思い込みで告げた『電池を交換した
い』というウォンツ（手段）に留まらず、私の真のニーズ（目的）
を探り出し的確な解決方法を提示してくれました。自らの商売
に引き直して考えた時に、お客様のお困りごとは何かを的確
に探り出すことの重要性に改めて気付かされました。いや、こ
れは商売に留まらず、日常生活で良好な人間関係を築いて
行く上での大切なポイントですね。家庭でも言葉の上っ面に
安心せずに、妻が本当に言いたいことにしっかり思いを寄せ
ねばならぬと肝に銘じました（冷や汗！）。
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◆関本（文）君、今回は大当たりでした。まず１１月２４日の当クラブゴ
ルフ同好会で優勝し、続いて１１月２７日の三嶋大社のゴルフ会で
も優勝させていただきました。スコアは両方共に９６でした。大社
のゴルフは４６名の参加で初めての優勝でした。隠しホールがダ
ボ、トリプルなど全て入っており驚きました。これも三嶋大社の大
神のご加護によるものと喜んでいます。当クラブからも１２名参加
いただきました。ありがとうございました。

◆須田君、先日免許更新に行ってきました。ゴルフの球は見えない
のにめがね無しで合格しました。

◆秋山君、三島市の子ども見守り協定の締結を教育委員会、新聞
配達業会と結ぶことができました。新聞取材もしていただきまし
た。

◆室伏君、古屋さんご苦労様です。来年沼津市にて商工会議所青
年部全国大会があります。三島商工会議所青年部部長の古屋
さんは全国４０か所のPRに行脚しています。青年部のOBとして
敬意を表します。

◆森崎君、台風１５号、１９号の災害復旧でてんてこ舞いです。
◆木村君、２週連続休みました。すみません。２回分スマイルします。
◆Cテーブル、１１月２１日に毎日牧場にてCテーブル会を開催しまし
た。会長にも参加していただきました。Cテーブルの団結力がより
高まりました。

◆ゴルフ同好会、１１月２４日（日）ゴルフコンペを、函南ゴルフクラブに
て開催しました。優勝関本さん・準優勝伊丹さん・３位鈴木郁夫さ
んでした。次回は１２月１５日（日）フジ天城ゴルフ倶楽部で開催し
ます。

踏み出そう！「出会い・ふれあい」

 

　本日は、皆様の身近にある電気の事についてお話させていただ
きます。
　最近、沖縄の首里城が火災の為消失致しました。今のところ原
因は正殿北側１階の分電盤付近の延長コードではないかと思わ
れてるようです。延長コードというのは皆さんのどの家庭でもあり、
頻繁に使用しているかと思います。とても簡単に使用できるもので
すが、使い方を誤ると火災等の原因なりかねませんのでこれから
いくつか注意点を説明させていただきます。
　まず、延長コードには必ず使用できる電気容量（W）が記入され
ております。仕様の時には特に高容量のもの（熱を発するもの）に
は気を付けて使用してください。（タコ足はなるべくしないように）
　次によく聞くのは「トラッキング」というものです。トラッキングは延
長コード以外にも直接コンセントにさす場合でもおきます。壁などに
ついているコンセントとさしてあるプラグの隙間にほこりなどがたま
りショートしてしまうことをいいます。これを防ぐには定期的に接続
部分のチェックと清掃になります。ほこりや湿気に注意してください。
　その他では延長コード自体の破損です。これが結構多いので
すが、差し込み部分が欠損していたり、コードがつぶされて被服の
中でプラスとマイナスがショートしてしまう事が多くあります。延長コ
ードには寿命があり、メーカーでは５年といわれています。使えるか
らと言ってあまり古いものを使用しないようにしてください。
　次はLEDについて話をさせていただきます。今現在、私が電気
工事をしている中でLED以外の光源のものを新しく設置すること
はありません。皆様の職場やご家庭でもかなりの割合でLEDにな
っているかと思います。LEDは省電力長寿命という事で広がり技
術革新や大量生産でコストが下がり、あっという間に切り替わりました。
　私がLEDをつけた現場に行くと、よくお客さんは誤解しているん
ですが、「LEDはずっと切れないんだよね」と言われます。しかし、
LED照明というのは直流の電気で発光する為、一般で使用して
いる交流の電気を直流に変える機器を内蔵しています。その為
LEDの光源自体はなかなか壊れないのですが直流変換装置など
が今までの照明のように故障してしまう事があります。なので
「LEDイコール壊れない」と思わないでください。
　まだまだ蛍光灯や水銀灯がついている場所が御座いますが蛍
光灯水銀灯ともに多くの日本のメーカーは製造終了が決定してい
るので早めの交換を検討したほうがよろしいかと思います。工場等
の高容量で長時間使用しているところでは２～３年程度で元が取
れる場合があります。

室伏君、藤江君、須田君

おめでとう

入会記念日

卓　話
身近な電気の事

森藤　賢君

　そのほかには、水銀灯や蛍光灯には微量に水銀が含まれてい
る為、処分にいくらかの費用がかかります。個人では自治体のほう
で無料で回収してもらえますが、企業では各自で産廃業者等に費
用を出して処分してもらわなければいけません。（大体４０Ｗの蛍
光灯１本で１５０円前後かかるかと思います。）
　次は家庭の電気料金についてです。普通に生活している中で
どの機器にどれくらいの電気料金がかかっているかは分からない
かたが大半だと思います。正確な電気使用料金の算定方法は、
使用機器の消費電力（Kw）×時間（ｈ）×１ｋｗｈの電気料金になり
ます。例えば５００Wの電気ヒーターを６時間使用した場合、０．５
kw×６ｈ×３０円＝９０円、一カ月だと２，７００円になります。一般家庭
の平均的な割合は夏と冬で違うのですが、夏は（別紙）エアコン５
８％、冷蔵庫１７％、冬は（別紙）エアコン３０％、照明１３％、冷１１％。
　やはり夏冬ともにエアコンの比率が高いのでエアコンの使い方
を気を付けると一番の節電になるかと思います。大きな部屋で長
い時間エアコンをつけるよりも狭い部屋でつけるほうがかなりの節
電になるのでお試ししてください。またエアコンが古くてもまだ使え
るからと言って使用していると、余計に電気代がかかって損をする
事もありますのでご注意ください。（昔の物と今の物では消費電力
量に大きな差があります。）
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